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A -------- GENEL BİLGİLER 

BU CİHAZIN MONTAJI GERÇEKLEŞMEDEN ÖNCE ÇALIŞTIRMA ve BAKIM TALIMATLARINI 

DİKKATLİCE OKUYUNUZ. YANLIŞ MONTAJ ve PARÇA DEĞİŞİMİ ÜRÜNE ZARAR/HASAR 

VEREBİLİR YA DA KİŞİLERİ YARALAMAYA SEBEBİYET VEREBİLİR. CİHAZA KASITLI HASAR 

VERME, TALİMATLARA VE YÖNETMELİKLERE UYMAMAK, İHMALDEN DOLAYI OLUŞAN 

HASARLAR VEYA YANLIŞ BAĞLANTILAR FİRMAMIZ SORUMLULUĞUNDA DEĞİLDİR. CİHAZA 

YETKİSİZ MÜDAHALE, ÜRÜNÜN GARANTİSİNİ GEÇERSİZ KILACAKTIR. 

 

 
1. Bu kitapçığı başka operatörlere gelecekte referans olabilmesi bakımından el altında güvenli bir yerde 

muhafaza ediniz. İhtiyaç halinde demirecofr.com sitesi bu kitapçığın orijinaline ulaşabilirsiniz. 

2. Cihaz montajı, kullanılacağı ülkedeki mevcut yönetmeliklere ve talimatlara göre yetkili servis personeli 

tarafından yapılmalıdır. 

3. Bu cihaz, kullanım eğitimi verilmiş kişiler tarafından kullanılmalıdır. 

4. Cihazın arızalanması durumunda cihazı kapatınız ve fişini çekiniz. Cihaza sadece üretici tarafından 

yetkilendirilmiş bir servis merkezi hizmet verilmelidir. Parça değişimlerini cihazın orijinal parçaları ile yapınız. 
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A1 ------- TANIMLAMA 

*DEMİR EcoFry profesyonel elektrikli EcoFry modelleri. 
 

 

Ürün Kodu Ürün Adı Ebatlar (mm) Kuru Ağırlık (kg) Paketleme 
Ölçüleri (mm) 

EF12S 12 Litre tezgah üstü    

EF20S 20 Litre tezgah üstü    

EF20D 20 Litre dolaplı    

EF27D 27 Litre dolaplı    

 
 
 
 

 

A2 ------- TEKNİK BİLGİLER 

* Elektrik Girişi her modelde iki farklı seçenekte kullanılabilir. Trifaze elektrik bağlantısının mümkün olmadığı 

yerlerde Monofaze bağlantı yapmak için yetkili servisimiz görüş bildirecektir. 

 

Ürün Kodu Elektrik Girişi 
(1. Seçenek.) 

Elektrik Girişi 
(2. Seçenek.) 

Kablo Kesiti 
(mm) 

Güç (kW) Kapasite (Lt) 

EF12S 380 V.  
AC 3N PE 

 5x4 9,0 12 

EF20S 380 V.  
AC 3N PE 

 5x4 12,0 20 

EF20D 380 V.  
AC 3N PE 

 5x4 12,0 20 

EF27D 380 V.  
AC 3N PE 

 5x4 17,7 27 
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A3 ------- TAŞIMA 

Bu cihaz taşınırken dik tutulmasına dikkat edin. Ağırlık merkezi yukarıda olduğundan taşıma 

esnasında mutlaka yağını boşaltmış olduğunuzdan emin olun. 

 

 
A4 ------- PAKETİ AÇMA 

Cihaz, kullanılan ülkedeki yönetmeliklere göre açılmalı ve ambalajlarının imhası yapılmalıdır. 

Cihazın parçalarının eksiksiz geldiğini ve nakliye esnasında herhangi bir hasara uğrayıp 

uğramadığını kontrol edin. 

 

 
B -------- MONTAJ 

Ürünü düz ve sağlam bir zemin üzerine yerleştirin, devrilme risklerine karşı gerekli önlemleri 

alın. 

Cihaza montaj ve servis hizmeti verecek personelin, konusunda uzman ve firmamız 

tarafından montaj-servis lisansına sahip olması zorunluluğu vardır. (Aksi taktirde cihaz 

garanti kapsamı dışında kalacaktır.) 

Elektrik güç kaynağına bağlantı, yetkili bir kişi tarafından yapılmalıdır. 

Cihazı bağladığınız gerilimin, cihaz etiketinde yazan gerilim değeri ile aynı olduğundan emin 

olun. 

! Cihazın topraklama bağlantısı, standartlara ve güvenlik kurallarına uygun yapılmalıdır. 

! Cihazın topraklaması elektrik tesisatının en yakın panodaki topraklama hattına 

bağlanmalıdır. 

Cihaz elektrik bağlantısının, ana sigorta ve kaçak akım sigortası yürürlükteki yönetmeliklere 

ve kurallara göre yapılmadır. 

Fritözlerin bulunduğu yer yanmaz ısı yalıtım malzemesi ile kaplanmış ise aradaki mesafe 5 

santim (cm) olmalıdır. Aksi halde en az 20 cm olmalıdır. Cihaz davlumbaz altında 

çalıştırılmalıdır. 
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C -------- GENEL UYARILAR 

! Cihazı yeterli aydınlatma olmayan tesislerde kullanmayın. 

! Cihazı kullanırken hareketli parçalara kesinlikle dokunmayın. 

! Cihazı boşta çalıştırmayın. 

! Cihazın kapasitesinin çok altında/üstünde yükleme yapmayın. 

! Uygun koruyucu ekipmanlar kullanmadan cihaza müdahalede bulunmayın. 

! Cihazın kullanıldığı alanda herhangi bir sebep ile çıkan,yangın,alev parlaması gibi 

durumlarda hızlı bir şekilde(varsa) gaz vanalarını ve elektrik şalterlerini kapatarak yangın 

söndürücü kullanın. Alevi söndürmek için asla su kullanmayın. 

! Topraklama bağlantısı olmamasından kaynaklanan hasarlar garanti kapsamına 

alınmayacaktır. 

! Yağ seviyesi minimum seviyeden aşağıda olmamalıdır. Aksi halde fritözden taşan yağ yanma 

riskine yol açar. 

! Suyu süzülmemiş ve buzlu yiyecekleri kızgın yağ içine atmayın. 
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D -------- CİHAZIN KULLANIMI 
 
Elemanlar. 

1. Açma Kapama Düğmesi: Cihazı açıp kapatmak için kullanın. 
2. Isı +/-: Ekrandaki ısı değerinden takibini yaparak sıcaklığı artırmak için +, eksiltmek için – 

tuşlarını kullanın. Isı ayarı yapıldıktan sonra yeni komut verilmediği taktirde, cihaz yeni değeri 3 
saniye içerisinde geçerli sayar. 

3. Zaman +/-: Ekrandaki zaman değerinden takibini yaparak süreyi artırmak için +, eksiltmek için – 
tuşlarını kullanın. Isı ayarı yapıldıktan sonra yeni komut verilmediği taktirde, cihaz yeni değeri 3 
saniye içerisinde geçerli sayar. 

4. Preset; C1, C2, C3, C4:  Ön ayar atama düğmeleri: Örnek kullanım. C1> Üç saniye düğmeye basılı 
tutun. Sıcaklık ve zamanlayıcı ayarı yanıp sönmeye başladığında, kullanmak istediğiniz şekilde 
ayarlayın. Ayarlamadan üç saniye sonra, bir müdahale olmadığı taktirde C1, ayarı varsayılan 
olarak atanmış olur. 

5. TR/EN Dil Ayarı: Üstteki bilgilendirme ekranının dilini Türkçe/İngilizce olarak değiştirmek için bu 
tuşa basın. 

6. Bilgilendirme ekranı: Bu ekran cihazın optimal ısıda/düşük ısıda/aşırı ısınmış. Olduğunu belirtir. 
(Ön ayar modunda ise hangi ön ayarda olduğunu belirtir.) Dokunmatik/basmatik işlevi yoktur. 
E Kodları (Arıza kodları.) İçin servisimize danışın. 

7.  
* Önemli Not!: Cihaz kapatılıp tekrar açıldıktan sonra, kaydedildiği son ısı ayarını varsayılan olarak 
kaydeder. Çalıştığında bu ısı ayarı ile başlatılır. 

 

 İlk kullanımdan önce cihazı mutlaka temizleyin, bunun için aşağıdaki karekodunu 

okutarak güncel temizlik videomuzu seyredebilirsiniz. 

 

 Tahliye musluğunun kapalı olduğuna emin olun. 

 Haznenin dibindeki tahliye deliğine mapalı boruyu yerleştirin. 

 Dalgakıranı yerleştirin. 

 Sepet kapağını hazne yan duvarına takın, aynı zamanda bu yağ seviyesini gösteren bir 

parça işlevi de gördüğünden kapağın alt kenarına kadar yağı doldurun ve sepeti 

haznenin içine koyun. 

 Cihazı açma/kapama düğmesine basarak çalıştırın, her üç dört dakikada bir sepeti 

yağın içerisine daldırıp çıkarın. 

 Yeşil ışığın yanmasını bekleyin ilk ısınma 15 – 25 dakika arası sürecektir. 

 Yeşil ışık yandığında cihaz kullanıma hazırdır. 
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E -------- CİHAZIN TEMİZLİĞİ VE BAKIMI 

UYARI ! 

! Cihazı aşağı cephesinden basınçlı su ile yıkamayın. 

! Cihazın temizliğinde asit veya türevi malzemeler kullanmayın. 

! Detaylı temizlik önerileri için D (Cihaz Kullanımı) bölümündeki QR Kodu okutarak 

temizlik videomuza erişebilirsiniz. 

 

 
HER KULLANIMDAN SONRA YAPILMASI GEREKENLER 

 

 
1) Cihazın temizliğini yaparken fişin prizde olmadığından veya şalterin kapalı 

olduğundan emin olun. 

2) Cihazın altı kısmındaki (dolaplı modellerde, dolabının içerisindeki) vanayı açarak yağ 

boşaltma işlemini yapın. 

3) Cihazı üzerinden veya yan taraflarından cephe alarak yıkayınız (cihazın altına/altından 

su tutmayın.) 

4) Cihazı bir bulaşık süngeri yardımı ile (sabunlu su ile) ovalayarak temizleyin. 

5) Cihazı sabunlu su ile temizledikten sonra iyice durulayın. 

6) Cihazı temiz bir mutfak bezi ile kurulayın. 

7) Cihazın iyice temizlendikten (Özellikle haznenin içinde kir veya sabun kalmadığından 

emin olduktan sonra) yağını tekrardan doldurarak kullanıma hazır hale getirin. 
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 Kızartma uygun kalitede yapılmıyor ise, 
 Güvenlik fonksiyonlarından herhangi biri çalışmıyor ise, 

Cihazı Kullanmayın. 

 

 

 
CİHAZ ÇALIŞMIYOR 

1. Cihazın fişinin prize takılı olup olmadığını kontrol 
edin. 
2. Elektrik bağlantılarını kontrol edin. 
* Sorunu bulamadığınız taktirde yetkili servisimizden 
yardım isteyin. 

 

 

 
 
 
 

CİHAZ DURDU 

1. Cihaz çalışırken yağ sıcaklığı 180 dereceyi geçerse 
özel yazılımımız ısıtıcılara giden gücü kesecektir. Bu 
durumda cihaz çalışmaz. Tekrar ısıtıcılara komut 
vermek için önce yağın ve cihazın yeterince soğuması 
gereklidir. En fazla 15 dakika içerisinde cihaz tekrar 
çalışmaya başlayacaktır eğer süre daha çok uzarsa 
önce cihazı kapatıp tekrar açın, yine düzelmez ise 
yetkili servisi çağırın ya da yardım merkezimizi arayın. 
2. Cihaz voltaj düşüklüğü sebebi ile durabilir. Bu 
durumda gerekli güvenlik önlemlerini alarak voltajı 
kontrol edin. 

 

 

İYİ KIZARTMIYOR 
1. Yağ seviyesini kontrol edin. 
2. Yağ ısısını kontrol edin. Yağ istenilen ısıya 
ulaşmıyor ise yetkili servisi arayın. 

 

 

 
* Yukarıdaki sorunlar devam ediyor ise yetkili servisimiz ile irtibat kurun. 

 

 Dikkat! Elektrik bağlantısı ile ilgili her türlü işlemin elektrik mühendisi ya da yetkili biri 
tarafından yapılması gerekmektedir.
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K -------- KULLANIM TALİMATLARI 

 

 
1) Fritözün Açma/Kapama düğmesini açık (on) konumuna getirin. Kırmızı ışık yanacaktır, 

bu fritözün ısınmakta olduğunu ve kullanıma hazır olmadığını ifade eder. 

 

 
2) Günün ilk kullanımında fritöz ısınırken sepeti 2-3 dakikada bir, birkaç kez yağa daldırıp 

çıkartın. 

 

 
3) Kapaklı sepet, her tür gıdanın yağın içinde kalarak tamamen pişmesine yardımcı olur. 

Sepeti kapağı ile kullanmanızı tavsiye ederiz. 

 

 
4) İdeal sıcaklığa ulaşınca yeşil ışık yanacaktır, bu aşamadan itibaren kızartma işlemi 

yapabilirsiniz. 

 

 
5) Kızartma işlemi başladığında, gıda yağı soğutacağı için uyarı ışığı kırmızıya 

dönecektir, gıda miktarı ne kadar fazla ise ışık o kadar uzun süre kırmızı yanacaktır. Az 

porsiyonlarda bazen kırmızı hiç yanmayabilir. 

 

 
6) Uyarı ışığı ürünün pişme süresini belirtmez, Yeterince pişen ürünü almak için ışığın 

yeşile dönmesini beklemeyin. 

 

 
7) Kullanım videosunu izlemek için etiket üzerinde ki QR kodu cep telefonunuzun 

kamerasına okutun. 

 
8) Cihaz kullanmadığınız/kullanmayacağınız zamanlarda kapalı tutun. 
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L -------- TEMİZLEME TALİMATLARI 

 

 
1) Fritözün kapalı olduğundan emin olun. 

 
2) Kullanımdan hemen sonra temizleyecekseniz, en az 1 saat soğuması için beklenmelidir. 

Tavsiyemiz, sabah iş başlamadan önce temizlenmesidir. 

3) Alt dolabı açıp, musluğun altına bir kova koyun. Musluğu açıp soğuk yağı süzün. Yağ seviyesi 
düşünce, hazne içindeki dalgakıranı ve mapalı boruyu çıkartın. Kalan yağında süzülmesini 
bekleyin. 

 
 

4) Yağ seviyesi düşünce, hazne içerisindeki mapayı ve dalgakıranı çıkartın. 
 

 
5) Hazne boş iken cihazı 3 dakika kadar çalıştırın ve sonra kapatın ki, döküm hazne ısınsın, 

böylece istenmeyen yağlar çok kolay temizlenecektir. 
 
 

6) Deterjanlı sıcak su ile hazneyi güzelce yıkayın. Su ile güzelce duruladıktan sonra kuru, temiz 
bir bez ile kurulayın. 

 
 

7) Yıkamış ve kurulamış olduğunuz dalgakıranı ve mapalı boruyu yerlerine takın. Musluğun 
kapalı olduğuna emin olun 

 
 
 
 

8) Yağı tel süzgeç ve tülbent yada bone ile süzerek tekrar hazneye boşaltın. 
 
 

 
9) Yağ seviye çubuğunu kontrol edin. Ne eksik nede fazla olmalı. Eksik ise tamamlayın. 

 
En iyi verim ve Lezzetli Kızartmalar için AYÇİÇEK YAĞI Kullanmanızı tavsiye ederiz. 



 

GARANTİ BELGESİ 

1.) Garanti süresi malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 (iki) yıldır. 

2.) Ürünün bütün parçaları dahil olmak üzere DEMİR EcoFry firmasının garantisi kapsamındadır. 

3.) Ürünün garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti 

süresine eklenir. Ürünün azami tamir süresi 20 iş günüdür. Bu süre ürünün servis 

istasyonuna, servis istasyonu olmadığı durumda ise sırasıyla; malın satıcısı, bayii, acentası, 

temsilciliği, ithalatçısı veya imalatçısından birine teslim edildiği tarihten itibaren başlar. 

4.) Ürünün garanti süresi içerisinde, gerek malzeme ve işçilik gerekse montaj hatalarından dolayı 

arızalanması halinde, işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad 

altında hiçbir ücret talep edilmeksizin tamiri yapılacaktır. 

5.) Ürünün; 

- Teslim tarihinden itibaren garanti süresi içinde kalmak kaydıyla bir yıl içerisinde, aynı 

arızayı ikiden fazla tekrarlaması halinde veya farklı arızaların dörtten fazla ortaya çıkması 

sonucu üründen yararlanamamanın süreklilik kazanması, 

- Tamiri için gereken azamı sürenin aşılması, 

- Servis istasyonunun, mevcut olmaması halinde sırasıyla satıcısı, bayii, bölge distribütörü 

ve ithalatçı/imalatçısından birinin düzenleyeceği rapor ile arızanın tamirinin mümkün 

bulunmadığının belirlenmesi durumlarında, ücretsiz değiştirme işlemi yapılacaktır. 

6.) Ürünün kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar 

garanti kapsamı dışındadır. 

7.) Garanti belgesi ile ilgili olarak çıkabilecek sorunlar için Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, Türeticinin 

ve Rekabetin Korunması Genel Müdürlüğüne başvurulabilir. 

8.) Bir ürünün arızasının 15 iş gününde giderilememesi halinde, ürün tamir edilinceye kadar 

muadili bir ürünün tüketiciye verilmesine yönelik süre 10 iş günüdür. 

9.) Yönetmeliğin 14 üncü maddesinin birinci fıkrasının (a) bendi şu şekilde değişmiştir. 

“Tüketiciye teslim edildiği tarihten itibaren, garanti süresi içinde kalmak kaydıyla, 1 yıl 

içerisinde en az 4 defa veya imalatçı-üretici ve/veya ithalatçı tarafından belirlenen 

garanti süresinde 6 defa arızalanmasının yanı sıra, bu arızaların maldan 

yararlanamamayı sürekli kılması. 



 

Garanti İle İlgili Dikkat Edilecek Hususlar : 

‘’EcoFry Endüstriyel Fritöz’’ Tarafından verilen bu garanti, cihazın anormal bir şekilde veya maksat 

dışı kullanılmasından doğacak arızaların giderilmesini kapsamadığı gibi, aşağıdaki hususlar da 

garanti kapsamının dışındadır. 

1. Kullanma hatalarından meydana gelen hasar ve arızalar, 

2. Nakliye, sevkiyat, yükleme ve boşaltma anında meydana gelen hasar ve arızalar, 

3. Tesisatın montaj rehberi ve kılavuzuna göre yapılmamasından ve hatalı bağlantıdan kaynaklanan 

arızalar, 

4. Garanti kağıdı yırtılmış/kaybedilmiş, ambalajı servis tarafından açılmamış ve müdahale edilmiş 

olan ürünler, 

5. Yangın, yıldırım, su baskını ve deprem (doğal afetler), uygunsuz ortam ve kazalardan dolayı 

meydana gelen hasar ve arızalar, 

6. Cihazdaki arızaya bölge distribütörü ya da imalatçı firma tarafından yetkilendirilmemiş kişilerin 

müdahale etmesi durumunda, yukarıdaki arızaların giderilmesi ücrete tabidir. 

 

 
Garanti, bu belgenin içerisinde belirtilen süre içinde ve yalnızca üründe meydana gelecek arızalara 

karşı geçerli olup bunun dışında herhangi bir isim altında hak veya tazminat talep edilemez. Garanti 

belgesi üzerinde tahribat ve tahrifat yapıldığı, cihaz üzerinde orijinal seri numarası kaldırıldığı veya 

tahrip edildiği taktirde garanti hükmünden düşer. Üretici firmanın kaşe ve imzası ile satış tarihi 

bulunmayan garanti belgesi geçersizdir. 

Firmamız , hafif ihmali dışında, kasten ve bilerek sebebiyet verdiği zararlardan sorumlu değildir. 

Ayrıca belirtilenlerle sınırlı olmamak kaydıyla, işletme faaliyetlerinin aksamasından ve bu sebeple 

işletmenin yoksun kaldığı kardan ve bir görevin yerine getirilmemesinden doğan dolaylı zararlardan 

kesinlikle sorumlu değildir. 

Üründe herhangi bir ayıp çıkması halinde; risk ve masrafları müşteriye ait olmak üzere DEMİR 

EcoFry’a gönderilecektir. DEMİR EcoFry tarafından, ürünün ayıpsız ürün ile değiştirilmesi veya ürünün 

tamir edilerek eksikliğinin ortadan kaldırılması yoluyla giderilecektir. 

 Sepetler garanti kapsamında değildir. 

 

 
YETKİLİ SERVİS ÜRETİCİ FİRMA 

 
 
 
 
 
 
 

 
Bu ürünün garantisi ….../……/ .............. tarihinde ürünün teslimatı ve kurulumunun yapılmış olması 

üzerine başlamıştır ve  ….../……/ ................. tarihine kadar geçerliliğini DEMİR EcoFry firması 

sorumluluğunda sürdürecektir. 


